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RAPORT

Privind realizarea proiectului CNFIS-FDI-2020-0586 cu titlul
Madsuri de imbunatdtire a managementului calitatii procesului de
invatamant in Universitatea Politehnica Timisoara - IM-Q

Scopul proiectului

Proiectul a avut ca scop imbunatatirea managementului calitatii
procesului de invatamant din universitate. S-a urmarit intarirea dialogului
dintre actorii care intervin in actul didactic si constientizarea rolului pe
care acestia il au in procesul de invatamant, pornind de la decani si
boardurile specializarilor, la responsabilii de program si cadrele didactice,
integrand studentii ca beneficiari.

Obiectivul general

Obiectivul general |-a reprezentat adoptarea si implementarea unor
masuri de imbunatatire a managementului calitatii procesului didactic
prin trei obiective specifice:

OS 1: Reorganizarea centrului de management al calitatii procesului de
invatamant. Acest obiectiv s-a axat pe organizarea si formarea unor retele
de lucru pentru eficientizarea transferului de informatii de la acest centru
catre boardurile specializarilor, responsabilii domeniilor/programelor de
studii si cadre didactice. in acest proces, Directia de Asigurare a Calitatii
are rolul de coordonator si iar comisiile CEAC au rol de verificare.

OS 2: Masuri de imbunatatire sau mentinere a standardelor academice
prin care s-a urmarit adoptarea de solutii institutionale similare de
abordare, adaptabile diferitelor domenii de studii care sa urmareasca
cresterea standardelor si indicatorilor specifici, obiectivul dezvoltandu-se
pe 2 directii:
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- adaptarea formularelor Planurilor de invatdmant in conformitate cu
ultimele standarde ARACIS si calcularea automata a indicatorilor de
calitate;

- Implementarea unei platforme institutionale de colectare a Fiselor
de Disciplina (FD) pentru fiecare program de studii derulat in UPT la
inceputul fiecarui semestru.

OS 3: Adaptarea la normele de etica si deontologie academica, obiectiv
prin care s-a urmarit instruirea studentilor si a cadrelor didactice pentru
respectarea unor norme de conduita academica etica, morala si
profesionala, specificate in carta UPT si planul strategic al rectorulului
UPT.

Activitatile pentru realizarea OS 1:

A1.1 Actualizarea Regulamentului de functionare a structurilor “Boardul
domeniului” si ,Boardul specializarii” in UPT. Regulamentul a fost adoptat
de citre senatul UPT in 16.10.2020. in perioada mai-septembrie 2020
echipa de management a calitatii procesului de invatamant a realizat
centralizarea actualelor cerinte legale si a standardelor MEC, ARACIS si
ANC referitoare la documentele cerute la acreditare/evaluare, inclusiv
cele relative la evaluarea online sau in regim mixt, propusa de ARACIS. Pe
baza regulamentului nou creat, in UPT au fost numite boarduri pentru
fiecare domeniu respectiv specializare activa. In paralel a fost renovat
centrul de management al calitatii in perioada 15 Mai — 30 Noiembrie
2020 prin lucrarii de reparatii interioare si dotari ale directiei generala de
asigurare a calitatii din UPT.

A1.2 Pentru numirea boardurilor ale domeniilor respectiv ale
specializarilor au fost realizate intalniri active, in regim online intre echipa
de management a calitatii si conducerile facultatilor, pentru definirea
criteriilor pentru numirea echipelor de board. Dupa numirea boardurilor

misoara

MUL VEAL DE TNVATAN
RSITAR 1N TINISOARA

Piata Victoriei nr. 2, RO 300006 — Timisoara, Tel: +40 256 403 000, Fax: +40 256 403
021, rector@upt.ro, www.upt.ro

AT



Universitatea
Politehnica

Timisoara

au fost realizate comunicari intre echipa de management si boardurile de
domeniu/specialitate in regim online, pentru explicarea modului in care
functioneaza formularele planurilor de invatamant si platforma integrata
de colectare a fiselor disciplinelor.

Activitatile pentru realizarea OS 2:

A2.1 in perioada mai-septembrie 2020, echipa de management a calitatii
procesului de invatamant a realizat centralizarea indicatorilor ARACIS
pentru fiecare domenii de studiu, atat pentru ciclurile de studii de licenta
cat si cele de master, evidentiind diferentele dintre ele la intocmirea
planurilor de invatdmant. in perioada septembrie-decembrie 2020 au fost
create formulare ale planurilor de invatamant specifice fiecarui domeniu
activ in UPT, acestea fiind functionale si utilizate de catre boardurile
domeniilor din decembrie 2020. Aceste formulare calculeaza in mod
automat indicatorii ARACIS.

A2.2 Platforma integrata de colectare a Fiselor de Discipline, existenta in
UPT a fost imbunatatita, prin:

- initializarea utilizatorului coordonator, capabil sa defineasca la nivel
institutional programele de studii active in fiecare an si sa modifice
configuratia anuala a bazei de date;

- citirea automata a noilor planuri de invatamant (inclusiv a celor create
in A21);

- comprimarea (zip) si descarcarea automata a programelor analitice care
contin toate fisele disciplinelor pe an universitar si program de studiu.

Activitatile pentru realizarea OS 3:
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A3.1 Activitatea a presupus achizitionarea unui serviciu de verificare a
similitudinilor si instruirea utilizatorilor independenti pentru utilizarea
curenta a acestuia. Astfel, in luna septembrie 2020 s-a realizat achizitia
sistemului Turnitin si au fost creati 82 de utilizatori independenti in
fiecare facultate si departament UPT, care pot realiza verificari de
similitudine ale lucrarilor colegilor cadre didactice sau alte studentilor. In
perioada august-noiembrie 2020 au fost realizate aproximativ 250 de
verificari de similitudine ale lucrarilor. in paralel, s-a achizitionat si
efectuat verificarea lucrarilor de doctorat, prin serviciul specializat
iThenticate.

A3.2 Au fost realizate si imprimate brosuri de prezentare pentru studenti,
referitoare la aspecte legate de etica si deontologie.

Activitatile pentru realizarea OS 4:

A4: Echipa de management a proiectului asigurat facilitarea realizarii
proiectului prin intalniri ale echipei de management cu echipele de lucru
si alti factori de decizie din UPT. De asemenea, echipa de management a
realizat intocmirea caietelor de sarcini si a documentatiei necesare pentru
achizitiile in cadrul proiectului si a realizat raportarea proiectului.

Obiectivele finale ale proiectului se considera atinse prin:

- functionalizarea echipelor de board de domeniu si specializare la
nivelul UPT;

- realizarea si utilizarea formularelor pentru Planurile de invatdmant
pentru fiecare domeniu activ, care integreaza si calculul
indicatorilor ARACIS;

- functionalizarea platformei de colectare a fisei disciplinelor;
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- functionalizarea echipei de management a calitatii procesului de
invatamant si renovarea sediului Directiei Generale de Asigurare a
Calitatii din UPT;

- achizitionarea si utilizarea la scara larga a sistemului de verificare a
similitudinilor in UPT.

Proiectul a beneficiat de o finantare in valoare de 270.000 lei
asigurata de Ministerul Educatiei, la care s-a adaugat cofinantarea

asigurata de Universitatea Politehnica Timisoara in valoare de
13.500 lei.
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